








Carrera de Ingeniería Industrial 
“MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD APLICANDO EL 
MÉTODO LEAN MANUFACTURING EN LOS 
PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE EMPRESAS 
MANUFACTURERAS” 
Trabajo de investigación para optar al grado de: 
Bachiller en Ingeniería Industrial 
Autores: 
Retamozo Cabeza, Cristian 
Misagel Maldonado, Eduardo Julián 
 
Asesor: 
Ing. Bernardo Céspedes Panduro 
 
Lima - Perú 
2018  
 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 






















 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 
























 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 




Tabla de contenido 
DEDICATORIA .................................................................................................................2 
AGRADECIMIENTO ........................................................................................................3 
ÍNDICE DE TABLAS .........................................................................................................5 
ÍNDICE DE FIGURAS .......................................................................................................6 
RESUMEN ........................................................................................................................7 
CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN .......................................................................................8 
CAPÍTULO II. METODOLOGÍA ..................................................................................... 13 
CAPÍTULO III. RESULTADOS ....................................................................................... 16 
CAPÍTULO IV. CONCLUSIONES ................................................................................... 26 
REFERENCIAS ............................................................................................................... 29 









 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 




ÍNDICE DE TABLAS 
TABLA 1 – Relación de artículos incluidos en los resultados¡Error! Marcador no 
definido. 
TABLA 2 - Análisis por fuente de publicación .................. ¡Error! Marcador no definido. 
TABLA 3 - Análisis por país de publicación. ................................................................... 20 
TABLA 4 - Análisis por Herramienta de investigación .................................................... 20 
TABLA 5 - Análisis por año de publicación ..................................................................... 21 












 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 




ÍNDICE DE FIGURAS 
Figura 1 - Diagrama de evaluación y selección de resultados¡Error! Marcador no 
definido. 
Figura 2 - Distribución gráfica de la cantidad de artículos por fuente de publicación ¡Error! 
Marcador no definido. 
Figura 3 - Distribución gráfica de la cantidad de artículos por país de publicación .. ¡Error! 
Marcador no definido. 
Figura 4 - Distribución gráfica de la cantidad de artículos por Herramienta de investigación 













 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 





 “OPTIMIZACIÓN DE RECURSOS APLICANDO EL MÉTODO LEAN 
MANUFACTURING EN LOS PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE 
EMPRESAS MANUFACTURERAS”: una revisión de la literatura científica 





El presente artículo detalla la relevancia que tienen la aplicación de herramientas del 
método Lean Manufacturing en las empresas industriales de distintas partes del mundo. Este 
método se basa en diversas aplicaciones que nacen en el Japón usadas en para mejorar la 
productividad en los procesos productivos de la empresa Toyota, pero la denominación se 
empezó a usar en Estados Unidos.  El objetivo de este trabajo fue describir las diferentes 
herramientas y aplicaciones para la mejora de la productividad en las empresas 
manufactureras a partir de una revisión de la literatura científica en los últimos 10 años. Esta 
revisión literaria de fuentes primaria, tales como los artículos científicos, encontrados en 
revistas científicas de todo el mundo, se realizó bajo la metodología PRISMA, para la 
estrategia de selección, exclusión e inclusión de artículos científicos. Los resultados 
demuestran la importancia que tienen las herramientas Lean Manufacturing en el torno 
empresarial y que la productividad se ve incrementada de acuerdo con su aplicación 
enfocada, indispensablemente, en el manejo eficiente de los tiempos, y el desecho de los 
principales desperdicios tales como los reprocesos y en la ineficiencia en las actividades 
principales.  
PALABRAS CLAVES: Lean Manufacturing, desperdicios, Toyota, Calidad, 



















NOTA DE ACCESO 
No se puede acceder al texto completo pues contiene datos confidenciales. 
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